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Resumen

Este trabajo relata una experiencia de aula virtual sobre plataforma Moodle 2.5,
generada para una matricula de 150 alumnos del segundo afio de la materia troncal
Taller de Disefio en Comunicacion Visual, Catedra D, de la carrera de grado Disefio
en Comunicacion Visual, Facultad de Bellas Artes, Universidad Nacional de La Plata,

Argentina.
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Problema o situacion que desencadena la experiencia

La Facultad de Bellas Artes, de la Universidad Nacional de La Plata (UNLP),
presenta de 2008 a 2013 un incremento en su matricula del 73 %, se trata de la
facultad que mas matriculas registra en la UNLP. Especificamente, la Carrera de
Disefio en Comunicacion Visual (DCV) cuenta en su plan de estudio con el “Taller de
DCV” como la materia troncal de la carrera; de tal forma que hay cuatro catedras
paralelas para atender la formacion de los estudiantes inscriptos desde segundo
hasta quinto afo.

La catedra “D” se inicia en 2008 con uno de los mayores porcentajes de
matriculados, especialmente en segundo afo, que oscila entre 180 y 150
estudiantes por afo. Ante la imposibilidad fisica y -fundamentalmente— pedagdgica
de concentrar a todos estos alumnos en una sola aula, se consideré ampliar la

experiencia de taller a un aula virtual como complemento de la presencialidad.

Etapa de la experiencia
La experiencia se inicia en mayo de 2014 a partir de la formacién previa en docencia
virtual de algunos integrantes de la catedra, incluso del profesor titular. Actualmente

se encuentra en curso y concluira con el afo lectivo.



Contextualizacién

Como ya se ha mencionado, la institucion en la que esta inscripta la experiencia es
la Facultad de Bellas Artes, de la UNLP. La carrera de grado universitario es “Disefio
en Comunicacion Visual”, que consta de veintiséis materias —incluido el proyecto de
graduacion— repartidas en cinco anos lectivos. El titulo que se obtiene es el de
Disefiador en Comunicacion Visual y las incumbencias profesionales1 son, entre
otras: Los medios graficos; audiovisuales, televisidbn y cinematografia en sus
aspectos graficos; la grafica aplicada, la sefalizacidon, la generaciéon de codigos
visuales, paneles de informacion. La imagen visual de instituciones, empresas y
productos; el material didactico en sus aspectos graficos y comunicacionales para
toda forma y nivel de ensefianza; el diagndstico ante instituciones publicas o
privadas de problemas de comunicacion visual.

Los destinatarios son los estudiantes de segundo afio de la carrera, que cursan la
materia Taller de DCV en la Céatedra D, su rango etario se encuentra entre los 19 y

los 24 afos.

Relato de la experiencia

En el taller, ante la cantidad de matricula que supera la posibilidad de generar una
experiencia compartida por todos los alumnos del afio en curso, se proyecté —al
menos en esta primera practica— habilitar un aula virtual en el segundo afio de la
catedra, para posteriormente ampliarlo al resto de los niveles. A partir de ahora,
nombrado Taller de DCV 2.

El aula virtual esta montada sobre un entorno Moodle 2.5 provisto por la UNLP que
facilita, a través de la Direccion de Educacién a Distancia, esta herramienta a los
docentes de la mencionada casa de estudios.

El aula no fue planteada como repositorio de materiales o textos de lectura (de
hecho, no se han facilitado elementos de este tipo en la virtualidad), sino como
ampliacion del trabajo del taller. Esto implica la posibilidad de socializar y compartir
las producciones realizadas por los alumnos a los efectos de la visibilizacion,
reflexion, interaccion y construccion colaborativa por parte de todos los estudiantes.
Al comienzo de la experiencia, y por ser la primera, se les recomendd a los alumnos

automatricularse para empezar a reconocer el entorno y se les propusieron debates

' Las incumbencias profesionales completas estan publicadas en <http://www.fba.unlp.edu.ar/ddcv/carrera.html> [Consulta:
septiembre de 2014].



que permitieran la exploracion. La participaciéon en el aula virtual no seria calificada,
pero alli estarian dispuestas las consignas de las practicas del taller y, por tal motivo,
debian adherirse para acceder a ellas.

Costé mas de un mes y medio que todos accedieran a la automatriculaciéon. El
acceso completo de los alumnos fue después de solicitar que algunas secciones de
la actividad practica obligatoria se entregaran en formato digital como complemento
de las maquetaciones impresas.

El aula tiene una matricula de 146 participantes, sin contar a los 7 docentes que
interactuamos en ella. Hasta el momento, se ha utilizado la herramienta “foro” para
compartir bocetos, procesos y producciones en pos de una actitud colaborativa y de
promover debates y reflexiones a partir de ellos.

Hasta el momento, primeros dias de septiembre 2014, se han dispuesto cuatro foros
donde han participado un numero reducido de estudiantes y se puede observar —a
través de los ingresos a la plataforma— que, en promedio, todos los alumnos
acceden al aula por lo menos una vez cada tres dias. Evidentemente, en su mayoria
tienen una actitud pasivo-lectora y una minoria, activo-interactuante. En el ultimo
foro puesto en linea, se puede observar la realizacion y disposicion de materiales
preparados por los alumnos y compartidos para el uso de quien lo requiera. También
se reconoce la utilizacion de un lenguaje escrito descontracturado y sin reticencias.
En el transcurso del ultimo mes, los alumnos han enviado mensajes privados o por
el correo interno de la plataforma a los docentes a efectos de solicitar ayuda y
realizar observaciones o comentarios para el avance de sus practicas; cuestion que
hasta el momento solo se manifestaba en el aula presencial.

Quiza esta experiencia —en curso— no parezca del todo innovadora ante quienes
vienen trabajando en aula virtual o en experiencias hibridas desde hace tiempo; sin
embargo, dentro del contexto enunciado, cabe destacar que aun no se ha
institucionalizado la educacién a distancia dentro de la mencionada facultad, y
somos unos pocos docentes de las diferentes carreras los que estamos
incursionando en esta modalidad para poder relevar datos al respecto de su

incorporacion a la practica de ensefianza-aprendizaje en el nivel de grado.

[La] FBA cuenta con una matricula aproximada de 17.000 alumnos, 1300
docentes, 350 investigadores, una Editorial que publica textos con referato

internacional, 7 Departamentos, 30 Carreras que otorgan titulos de grado de



Licenciado y Profesor en las diferentes disciplinas y una oferta de diversas

Carreras de Posgradoz.

De las distintas carreras que la FBA oferta, se detectaron ocho materias que tienen
incorporadas aulas virtuales como complemento de la presencialidad. Una de ellas
es nuestra catedra, se trata de la primera experiencia dentro de la carrera de Disefio
en Comunicacion Visual.

Como docentes, asumimos la responsabilidad de actualizarnos en funcién de los
requerimientos propios de la era digital, en linea con el constructivismo y los aportes

de perspectivas pedagdgicas tales como el conectivismo:

El conectivismo, vinculado a los aportes de Downes y Siemens, se presentd
inicialmente como una alternativa a, y en el marco de, las teorias de
aprendizaje frente al nuevo contexto y a las nuevas caracteristicas del
conocimiento que los autores percibian. Su primer objetivo fue conceptualizar
el conocimiento y el aprendizaje como procesos basados en conexiones

(Ladaga-Magallanes, 2013).

Ademas, el objetivo general de nuestra catedra de posibilitar una experiencia que
incluya aula virtual como complemento de la presencialidad se inscribe en los

estandares de competencia en TIC para docentes de la UNESCO:

Las nuevas tecnologias (TIC) exigen que los docentes desempefien nuevas
funciones y, también, requieren nuevas pedagogias y nuevos planteamientos
en la formacion docente. Lograr la integracion TIC en el aula dependera de la
capacidad de los maestros para estructurar el ambiente de aprendizaje de
forma no tradicional, fusionar las TIC con nuevas pedagogias y fomentar clases

dinamicas en el plano social, estimulando la interaccién cooperativa, el

aprendizaje colaborativo y el trabajo en grupo3.

Reflexién final
Podemos sostener que al iniciar esta experiencia los alumnos se encontraron
confundidos al percibir que estabamos proponiendo una nueva modalidad de

cursada hasta ahora no implementada dentro del régimen por ellos conocido. Les

2 veéase completo en: <http://www.fba.unlp.edu.ar/webActual/index.html>.
® UNESCO, Estandares de competencias en TIC para docentes (pag. 7).



estdbamos planteando salir de una situacion de confort, considerando dos dias de
cursada presencial semanales, para “agregar” interaccion asincronica en un entorno
por ellos desconocido.

Este entorno, lejos de ser asumido con la naturalidad que esperabamos en el rango
etario mencionado —por sus previsibles capacidades digitales—, tuvo las resistencias
tipicas del enfrentamiento con lo nuevo. Fue laborioso conseguir que la matricula
completa se asociara a la plataforma y empezara a interactuar en ella. Esta actitud
nos lleva a reflexionar como docentes que quiza nuestra propuesta deberia
presentarse en forma mas concreta y con los objetivos enunciados claramente.
Luego de esta primera instancia, pudimos observar interacciones distendidas vy
dinamicas en el aula virtual. Ya no se perciben resistencias a navegar por la
plataforma, se visualizan accesos e interacciones por fuera de las consignas
docentes que dan muestra del interés de los alumnos.

El Taller de DCV 2 es una materia eminentemente practica, la carga horaria
presencial dispone el 85 % del tiempo para actividades de produccién y un 15 %
para clases tedricas. El aula virtual nos permite complementar las actividades
propuestas en el aula presencial; por ejemplo, posibilita la socializacién de
producciones del taller a partir de la exposicidn de trabajos en galerias de imagenes.
El recurso “foro” amplia la posibilidad de debate y de construccion colaborativa. A los
docentes nos exige una mirada cercana a nuestros alumnos como facilitadores en
sus procesos de construccién; ya no es solo el encuentro dos veces a la semana en
la presencialidad, sino que estamos conectados cada vez que se considere
necesario, no requiriendo mayor cantidad de horas de lo que en la actualidad se
dispone para la actualizacién de informacién de los recursos en linea dispuestos por
la catedra como blogs, Facebook, web institucional, correos electronicos con
notificaciones, etcétera.

Nuestra mirada prospectiva esta puesta en afianzar las clases virtuales para la
construccion colaborativa de conocimiento en nuestros alumnos, agregando las
multiples herramientas que posibilita la plataforma en uso, tales como wikis,
construccion de glosarios colaborativos, autocorrecciones en espacios propios para
los estudiantes, entre otras. El entorno virtual de aprendizaje utilizado, en este caso
Moodle, si bien tiene la caracteristica de centralizar todas las dinamicas propuestas
y es considerado por algunos colegas como “gestor de conocimientos” (tema de

posible debate para el Ateneo), lo consideramos apropiado para un entorno



institucional que requiere documentar actividades y calificarlas en los términos
tradicionales de evaluacion. Sin embargo, nuestro enfoque al respecto suscribe a un
modelo procesual de evaluacién continua. Ademas, tenemos presente facilitar a los
alumnos los vehiculos necesarios para disponer y generar sus propios entornos de
aprendizaje (Personal Learning Environment, PLE) con el objetivo de motivarlos a

una formacion autogestionada y continua a lo largo de sus vidas.
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